Lo
abrae

CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO

Plano de Agcao 2022

o Rua Dr. Nilo Pecanha, 151 -

ABRAE - Associacao
Brasileira de Assisténcia
ao Excepcional
Janeiro/2022

Centro - Sao Gongalo - RJ - CEP. 24.445 300 - t. 55 +21 2606 8835

instituicaoabrae.org.br




M

abrae

PLANO DE AGCAO ABRAE 2022

Identificagao da Instituicao:

Razéo Social: ABRAE - Associagio Brasileira de Assisténcia ao Excepcional

CNPJ: N° 31.836.117/0001-33
Inscrigdo Municipal: N° 69876
Endereco: Rua Dr. Nilo Peganha n° 151
Bairro: Centro

Cidade: Sao Goncalo

Estado: Rio de Janeiro

Cep.: 24.445-300

Telefone: (21) 97854-0032



HISTORICO DA INSTITUICAO

A ABRAE - Associacao Brasileira de Assisténcia ao Excepcional é uma
instituicao filantrépica, cuja sede localiza-se na Rua Dr. Nilo Pecanha, n°151, Centro,
no municipio de Sao Gongalo, RJ.

A ABRAE foi fundada em 1988, com a proposta inicial de atender criangas com
deficiéncia auditiva, porém, ao longo dos anos, a Instituicao foi se ampliando para
atender as inumeras caréncias da populacdo. Sendo assim, foi criado o Ambulatério
Médico com diversas especialidades e exames complementares, além do servigo de
Fisioterapia Geral.

Em 2003, foi inaugurado o Centro de Atendimento Infantil Idalina Rosa de Jesus,
para atender criancas de 0 (zero) a 14 (quatorze) anos.

Em 2007, tornou-se referéncia para a Regidao Metropolitana Il no atendimento do
Programa de Atengdo a Saude Auditiva em média complexidade.

Em 2008, foi estabelecido convénio com a Fundagédo para Infancia e
Adolescéncia — FIA, para atendimento a criangas de 0 (zero) a 10 (dez) anos com
disfungées neurolégicas.

Em final de 2013, foi habilitada pelo Ministério da Salde como Centro
Especializado em Reabilitagdo — modalidade auditiva e intelectual — CER |I.
Também através da Programagdo de Pactuacao Integrada (PPI) passou a ser
referéncia para toda regido Metropolitana Il e Baixada Litoranea na Saude Auditiva.

Em 2014, a ABRAE estabeleceu convénio com a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social, Habitagao, Infancia e Adolescéncia (SMDS) desenvolvendo
atividades diversas para adolescentes com deficiéncias, em situacao de risco social
e/ou pessoal no municipio de Sao Gongalo, encaminhadas através dos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) contribuindo de forma eficiente, eficaz e
efetiva no processo de independéncia, integracao e inclusao social.

Em 2016, a ABRAE tornou-se referéncia na producéao do cuidado para criancas

portadoras de microcefalia, decorrentes da Sindrome Congénita Associada ao Virus
ZIKA.



Em 2017, com a publicagdo do edital do Programa LOTERJ JA AUTONOMIA
SIM 1 e 2, a instituicdo elaborou 2 (dois) projetos intitulados: “ Reabilitar para
Integrar” e “Equipar para Qualificar”, os quais foram aprovados financiando
aparelhos de refrigeracdo para as salas de terapia, computador, impressora e
equipamentos otorrinolaringolégicos. Além de financiar os salarios de alguns
profissionais.

Desde o ano de 2017 a instituigdo teve grande dificuldade financeira devido a
falta de repasses do Fundo Municipal de Salde de forma sistematica, com isso,
muitas das agbes planejadas foram postergadas a fim de ndo comprometerem as
despesas ordinarias do ano. Houve também o agravante da Secretaria Municipal de
Saude nédo renovar a contratualizacdo com a ABRAE referente aos exames de
imagem, fisioterapia geral, consultas e procedimentos ortopédicos, o que reduziu
significativamente a receita. A direcdo da ABRAE decidiu retrair varias acoes
colocando como prioridade as despesas ordinarias.

Em 2018, fechamos o setor de fisioterapia geral e no setor de imagem deixamos
de realizar os exames de Raios-x e densitometria 6ssea. S6 atendendo os exames
mamografia particular. O convénio estabelecido com a SMDS foi finalizado em
meados de 2018, por solicitacdo da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
através de um distrato tendo como motivo a falta de verbas, o que agravou ainda
mais a situagéo financeira da Instituicéo.

Em 2019, fechamos a unidade situado na Rua Capitédo Anténio Rodrigues, a fim
de contingenciar despesas.

Missao:
“Contribuir para a construgao da cidadania, através de agbes que valorizam a

promogao da saude, garantindo com qualidade o primeiro direito do ser humano — a
vida"“.

Visao:
Construir uma instituicao sélida e capaz de se tornar referéncia na habilitagao e/ou
reabilitagdo de seus assistidos.
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Valores:

e Priorizar a melhoria da qualidade de vida a todos os segmentos que nos
procuram, independente da concepgao politico-filoséfica, raga e religiao;

e Atuar com ética;

e Manter a transparéncia das acdes;

e Assegurar exceléncia do servigo a crianca, ao adolescente, ao idoso e as pessoas
com deficiéncia;

e Valorizar seus profissionais e colaboradores.

Horario de Funcionamento:

De segunda a sexta feiras no horario de 7:45hs as 17:30hs.

Publico Alvo:

Pessoas de todas as faixas etarias, com deficiéncia ou nao, moradores do Municipio
de S&o Gongalo e circunvizinhos.

ATIVIDADE |

CENTRO ESPECIALIZADO DE REABILITACAO - CER ||
Modalidade Auditiva e Intelectiva.

Descrigao:

A ABRAE - Associagdo Brasileira de Assisténcia ao Excepcional, esta
devidamente habilitada pelo Ministério da Salde como Centro Especializado de
Reabilitagdo, CER Il — Modalidade Auditiva e Intelectual, através da portaria n° 1.357
de 02/12/2013. O CERII tem a finalidade de desenvolver acoes de cuidado a saude
no campo da reabilitagdo da pessoa com deficiéncia auditiva e intelectual, dispondo
de estrutura fisica e funcional e de equipes multiprofissionais devidamente

qualificadas e capacitadas para realizagé@o de atendimentos aos pacientes de todas
as faixas etarias.
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Finalidades:

e Trabalhar na produgdo da autonomia e participagdo efetiva dos usuarios na
construgéo de projetos de vida, pessoal e social:

e Reabilitar e habilitar através de uma abordagem interdisciplinar, onde
profissionais, cuidadores e familiares estardo diretamente envolvidos:

e Garantir diagnéstico e avaliagéo funcional da deficiéncia:

¢ Garantir a estimulagao precoce;

 Orientar cuidadores, acompanhantes e familiares como agentes colaboradores na
continuidade do atendimento e no processo de inclusdo social;

e Orientar e apoiar as familias para aspectos especificos de adaptacao do ambiente
e rotina doméstica com fins a ampliar a autonomia do paciente:

» Habilitar, reabilitar, selecionar, prescrever, conceder, adaptar e manter as
proteses e meios auxiliares de locomogao conforme suas necessidades;

e Participar ou promover simpésio, reuniées, cursos em parceria com instituicbes de
ensino e pesquisa na area da deficiéncia;

e Buscar articulagdo com outras areas como educacao, esporte, cultura objetivando

a inclusao e melhoria da qualidade de vida da pessoa com deficiéncia.

Publico Alvo:

Pessoas com deficiéncia auditiva e intelectual de 0 anos a idade adulta.

Abrangéncia:
Estadual.

Capacidade de Atencio:

De acordo com a portaria n® 793/24/4/2012 — institui a rede de atencdo a pessoa
com deficiéncia e seu quantitativo.

Reabilitagédo Auditiva: minimo de 150 usuarios/més.
Reabilitagao Intelectual: minimo de 200 usuarios/meés.
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ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIAGﬁO

Desde 2014, habilitada como CER Il — Centro Especializado em Reabilitagao
modalidade auditiva e intelectual, a ABRAE vem produzindo o cuidado para as
pessoas com deficiéncia auditiva e intelectual através de equipe multidisciplinar
composta por otorrinolaringologistas, neurologistas, assistente social, psicélogas,
fonoauditlogas, fisioterapeutas e terapeutas ocupacionais. Os pacientes s&o
regulados e encaminhados pela Central de Regulagéo, Avaliagdo e Controle do
Municipio de Sdo Gongalo. Apos serem agendados com a equipe para anamnese,
CIF e Plano Terapéutico Singular, darao inicio ao atendimento.

Dessa forma, o PTS é desenvolvido a partir de algumas etapas: 1) a elaboragéo
do diagndstico situacional, que contempla os aspectos organicos, psiquicos e do
contexto do sujeito singular. Este momento, deve-se tentar compreender como o
sujeito se posiciona diante das forcas que o atravessam, sejam elas relativas aos
desejos ou interesses ou relativas a cultura, ao trabalho, e ntcleo familiar no qual
esta inserido. 2) negociacdo de metas com o sujeito em questdo de curto, médio e
longo prazo; 3) a divisdo de responsabilidade em relacdo as agbes a serem
desenvolvidas; 4) reavaliagdo periddica para ajuste de propostas e metas em

relagéo ao caso. O monitoramento ou reavaliagao é realizado regularmente.

Enfoque:

e Trabalho centrado na produgéo da autonomia e participacao efetiva dos usuarios
na construgao de projetos de vida pessoal e social:

* Envolvimento direto de profissionais, cuidadores e familiares no processo de
cuidado.

Desligamento:

O desligamento é realizado com as seguintes denominacées:

» Desisténcia - através de pedido do responsavel legal do paciente e assinado
termo de desisténcia:

e Alta - por ter atingido objetivos estabelecidos:

* Abandono - depois de esgotado todas as possibilidades ou contato com o
paciente e familiares:

e Obito.
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ATIVIDADE |l
PROGRAMA(}AO DE PACTUA(}AO INTEGRADA

Descrigéao:

A ABRAE - Associacdo Brasileira de Assisténcia ao Excepcional, como
rede de Atencédo a Saude Auditiva foi referenciada pela Deliberagédo da CIB — RJ n°
3632 de 21 de Dezembro de 2015 no atendimento em Média e Alta Complexidade,
que inclui consulta, exames audiolégicos, diagnéstico, selegdo, adaptacio,
concessao de AASI, sendo referéncia para a Regido Metropolitana |1 composta pelos
municipios de Tangua, Rio Bonito, Silva Jardim, Itaboraf, Niter6i, Marica. Assim
como para Regi&o Litoranea com os municipios de Araruama, Armagao dos Buzios,
Arraial do Cabo, Cabo Frio, Rio das Ostras, Sao Pedro da Aldeia, Saquarema,
Casimiro de Abreu e o municipio da Regiao Serrana Cachoeira de Macacu.

Finalidades:

e Diagnosticar o tipo e grau da Deficiéncia Auditiva;

 Indicacdo do dispositivo eletrénico: aparelho de amplificacdo sonora individual,
sistema de frequéncia modulada (FM) e/ou o implante coclear:

¢ Orientar, aconselhar e encaminhar para reabilitagao fonoaudiolégica;

 Orientar e favorecer a inclus&o social da pessoa com deficiéncia auditiva.

Publico Alvo:

Pessoas com queixa de perda auditiva de 0 a idade adulta.

Abrangéncia:
Estadual.

Capacidade de Atencao:
De acordo com o pactuado na PPI.



ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO , AVALIACAO

Adultos e criangas que apresentam dificuldades de comunicacdo decorrente de
uma perda auditiva ou suspeita. Estes sdo encaminhados pela Central de
Regulagéo, Controle e Avaliagdo para a ABRAE. O paciente passa pelo
otorrinolaringologista para consulta e liberagdo para realizagdo dos exames
audiolégicos. Apos, a equipe de otorrino e audiologista terminarem apos analise dos
exames se O paciente € candidato ao aparelho auditivo ou ndo. Caso sim, é
realizado a selegéo do melhor aparelho para o tipo de perda e confecgdo de molde.
Na entrega e adaptacédo do AASI o paciente recebe as orientacdes pertinentes.

Critérios de elegibilidade para o uso de AASI:

Os adultos e criangas que apresentam dificuldades de comunicagéo decorrentes
de uma perda auditiva sdo candidatos potenciais ao uso de aparelho de amplificagéo
sonora individual.

De acordo com as Politicas Publicas em Saude Auditiva do Ministério da Saude,
as indicagbes do uso de Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual (AASI) seguem
as recomendagdes das Portarias GM 793 e 835 de abril de 2012 e sdo divididas em
trés classes fundamentais, adaptadas da literatura médica e fonoaudioldgica,
conforme segue:

» Classe I: Ha consenso quanto a indicag@o do Aparelho Auditivo de Amplificagao
Sonora Individual (AASI) e o consenso & resultado de estudos a partir de
evidéncias cientificas.

- Adultos com perda auditiva bilateral permanente que apresentam, no melhor
ouvido, média dos limiares tonais nas frequéncias de 500, 1000 e 2000 Hz,
superior a 40 dB NA;

- Criangas (até 15 anos incompletos) com perda auditiva bilateral permanente que
apresentam, no melhor ouvido, média dos limiares tonais nas frequéncias de 500,
1000 e 2000 HZ, superior a 30 dB NA.
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o Classe II: Ha controversia quanto a indicagdo do AASI, devendo ter justificativa
da necessidade.
- Criangas com perdas auditivas cuja média dos limiares de audibilidade encontra-
se entre 20 dB NA e 30 dB NA (perdas auditivas minimas);
- Individuos com perdas auditivas unilaterais (desde que apresentem dificuldades
de integracéo social e/ou profissional);
- Individuos com perda auditiva flutuante bilateral (desde que tenham
monitoramento médico e audioldgico sistematico);
- Individuos adultos com perda auditiva profunda bilateral pré-lingual, néao
oralizados (desde que apresentem, no minimo, deteccdo de fala com
amplificacao);
- Individuos adultos com perda auditiva e disttrbios neuropsicomotores graves,
sem adaptacgéao anterior de AASI e sem uso de comunicacgao oral;
- Individuos com alteragées neurais ou retro cocleares (apds diagnostico
etiolégico estabelecido):
- Perda auditiva limitada a frequéncias acima de 3000 Hz.

e Classe lll: Ha consenso quanto a falta de indicag&o ou contra-indicagao do AASI.
- Intolerancia a amplificagdo devido a desconforto acustico intenso, tendo sido
esgotadas as possibilidades de ajustes da saida do AASI,

- Anacusia unilateral com audigao normal no ouvido contralateral.

Verificagao do desempenho e beneficio fornecido pelo aparelho:

A verificagdo do desempenho eletroactstico do AASI, para diferentes sinais e
niveis de sinais de entrada, sempre é realizada utilizando-se medidas com microfone
sonda (ou medida no acoplador de 2,0 ml, utilizada RECD como fator de corrego),
de modo a determinar que a amplificagdo fornecida esteja de acordo com as
necessidades audioldgicas do individuo, assegurando audibilidade para sons de
fraca intensidade, audibilidade e conforto para sons de meédia intensidade e
tolerancia para sons de forte intensidade.

Com criangas menores de trés anos, necessariamente, obtém-se a RECD

individualmente para que esta medida possa ser utilizada como fator de corregao, na



R

dbrae

avaliagéo do desempenho eletroactstico do ASSI com diferentes sons de entrada,
no acoplador de 2,0 ml.
As medidas em campo livre sdo realizadas para a obtencao dos niveis minimos

de resposta com e sem AASI.

Avaliagao de Resultados:

O beneficio desse € avaliado com medidas de desempenho em testes de
reconhecimentos de fala, no siléncio e no ruido. Medidas em campo livre sao
utilizadas para a avaliagdo dos niveis minimos de resposta com o AASI. O beneficio
sugestivo e satisfagdo do usuario sdo avaliados a partir do desempenho em
atividades cotidianas, bem como sua participacdo social, sendo mensurados por

meio de questionarios adequados 4 faixa etaria do usuério.

Acompanhamento e Validagio:
O servico de reabilitagcdo é responsavel pelo acompanhamento periédico dos
usuarios de AASI, monitorando a perda auditiva e a efetividade do uso deste

dispositivo.

METAS E OBEJTIVOS ALCANCADOS EM 2021 E DIFICULDADES
ENCONTRADAS NO CER II

No ano de 2021, muitas foram as dificuldades devido a pandemia do
Coronavirus, a equipe teve que se adaptar e tragar novos caminhos para dar suporte
aos pacientes e familiares.

- Foram realizadas reunides com familiares visando alcancar a meta tracada de
ampliar os atendimentos, através de orientagées individuais nas reavaliagées do
PTS, discutimos quanto a patologia, estimulacdo e conduta terapéutica. E, para
aqueles com muito comprometimento que nao podiam vir ao atendimento presencial,
foi dado suporte online através de aplicativo de mensagem e videos chamadas:

- Dificuldades de alguns pais para trazerem duas vezes na semana a crianga que
nao consegue e nem rende em mais de uma terapia no mesmo dia:

- O alto ndmero de faltas dos pacientes fez com que muitos dos objetivos que foram
tracados, nao fossem alcangados, havendo um atraso nas etapas do PTS — Projeto
terapéutico singular;
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- Também nos deparamos com dificuldades de obter acesso e suporte da rede de
atendimentos ( exames e avaliagdes de outras especialidades), barreira essa que
dificultou uma maior evolugéo dos pacientes;

- Conseguimos mais contatos com as escolas através de reunibes presenciais,
ligacoes e relatorios;

- Com a aquisicdo de material tecnolégico pela instituicéo, foi possivel usar a favor
dos atendimentos trabalhando fungdes cognitivas ( percepgéo, atencdo, memodria,
pensamento, linguagem e aprendizagem);

- Dificuldades no retorno para acompanhamento no setor de audiologia dos
pacientes de outros municipios devido ao transporte;

- Demora na analise e controle das APACs por parte da Central de Regulagao,
Controle e Auditoria de Sao Gongalo;

- Dificuldades em agendar reunio junto ao gestor da Secretaria de Satide Municipal
afim de resolver as cobrangas dos consertos dos AASI.

Apesar das dificuldades vemos resultados positivos gue cumpriram a meta de
atender com qualidade, responsabilidade respeito e de forma segura os pacientes.

METAS E OBJETIVOS PARA O ANO DE 2022

- Buscar maior participacdo dos responsaveis, principalmente dos pacientes de
baixa evolugao;

- Ampliar os estimulos afetivos emocionais;
- Maior integragéo com a rede de apoio ( escolas, CAPSI );

- Realizagao de oficinas com os pais para maiores orientagbes e suporte emocional,
objetivando trocas, informagdes, aprendizado e acolhimento, bem como, com a
equipe técnica para maiores trocas e integragao;

- Conseguir colocar todas as criangas em tratamento, com todas as especialidades
de que necessitam, pois temos criangas que fazem uma ou duas terapias e
aguardam vaga para outra. Para isso, necessitamos encaminhar para a rede de

apoio, os pacientes que ja alcangaram os objetivos da reabilitacao e podem manter
o tratamento na atencao basica;
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- Realizar em nimero maior de atendimento no setor de audiologia;

- Buscar mais recursos através de materiais adaptados e conhecimento através de

estudos e cursos, para continuarmos atendendo com suporte e seguranga nossos
pacientes;

- Retornar as reuniées com os gestores e a rede de atendimento a pessoa com
deficiéncia no municipio.

Sao Gongalo, 03 de Janeiro de 2022
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Maria das Gracas Ferreira de Pinho
-~ Presidente




